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Deze signaleringslijst brandveiligheid behoort bij het Handboek 
brandveiligheid in zorg en opvang.

Doel
Met behulp van deze signaleringslijst kan de cliëntenraad 
een aantal zaken met betrekking tot de brandveiligheid in 
de instelling(1) toetsen. De cliëntenraad kan dit zelf doen of 
een vrijwilliger van een cliëntenorganisatie vragen hierbij te 
ondersteunen.

Aanpak
Een handreiking voor de voorbereiding van uw bezoek en het 
invullen van de signaleringslijst vindt u in het handboek.

De lijst is zo opgebouwd dat u op elke vraag alleen ja of nee 
kunt antwoorden. Opmerkingen kunt u plaatsen in de kolom 
voor aantekeningen. Alle vragen waarop nee is ingevuld, 
behoeven aandacht. Deze vragen dienen besproken te worden 
in de cliëntenraad en kunnen terugkomen in een overleg met de 
directeur.

Kopiëren of downloaden
Wilt u de signaleringslijst vaker invullen, dan kunt u deze 
kopiëren of downloaden. De nieuwste versie van de 
signaleringslijst staat op de website van uw cliëntenorganisatie.

Begrippenlijst
Een toelichting op de in de signaleringslijst gebruikte afkortingen 
en ‘termen’ vindt u in de begrippenlijst van het handboek.

REDACTIE Bouwens Tekst, Utrecht, www.bouwenstekst.nl

VoRmgEVIng En pRoDuCTIE VaDéHa Communicatie bv, Haarlem, 
www.vadeha.nl

Deze uitgave is mede mogelijk gemaakt door een bijdrage van 
het ministerie van VROM/Wonen, Wijken en Integratie (WWI), het 
ministerie van Volksgezondheid, Welzijn en Sport (VWS) en het 
ministerie van Binnenlandse Zaken en Koninkrijksrelaties (BZK).

Deze brochure is tot stand gekomen door samenwerking van:

(1) Onder ‘instelling’ 
wordt hier verstaan: 
zorginstellingen, 
woon-zorggebouwen, 
tbs-klinieken, 
gevangenissen, 
maatschappelijke 
en vrouwenopvang, 
(gesloten) jeugdzorg 
en internaten voor 
schippers- en 
kermisjeugd. Deze 
instellingen kunnen 
bestaan uit meerdere 
gebouwen op 
meerdere locaties.
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Inhoud
Vragen aan de cliëntenraad 7

Interne hulpverlening 1 1

Gebouw 19

Gebruik 27

Extra voor blinden/slechtzienden en doven/slechthorenden 33
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Datum

Zorginstelling (naam en plaats)

Van de instelling is meegelopen 
(naam en functie):

Naam vrijwilliger

Van cliëntenorganisatie
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vragen aan de cliëntenraad

Vragen aan 
de cliëntenraad



Signaleringslijst Brandveiligheid | 8 Signaleringslijst Brandveiligheid | 9

check ja nee toelichting aantekeningen

Is er voorlichtingsmateriaal voor 
bewoners/patiënten/cliënten 
over wat zijzelf kunnen doen aan 
brandveiligheid?

Informatie over het gebruik van 
brandwerende materialen in 
gordijnen, matrassen, vloerbedekking, 
etc. Niet roken in bed, veilig gebruik 
van kaarsen, geen rolstoelen voor de 
(nood)deuren, etc.

Is er voorlichtingsmateriaal voor 
bewoners/patiënten/cliënten over 
wat van hen verwacht wordt in geval 
van brand?

Informatie over het belang van 
ontruimingsoefeningen, het gebruik 
van brandcompartimenten, het 
onvoorwaardelijk luisteren naar de 
bhv'er, geen gebruikmaken van de lift, 
etc.

Is er voorlichtingsmateriaal voor de 
buurt?

Bijvoorbeeld over wat u van 
omwonenden verwacht, waar de 
bewoners/patiënten/cliënten naartoe 
gaan, etc.

Wordt in de interne nieuwsbrief 
van de instelling minstens twee 
keer per jaar aandacht besteed aan 
brandveiligheid?

Wordt in het introductieboekje 
voor nieuwe bewoners/patiënten/
cliënten aandacht besteed aan 
brandveiligheid?

 Vragen aan de cliëntenraad
Voorlichting
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check ja nee toelichting aantekeningen

Staat brandveiligheid 2x keer per jaar 
op de agenda van het overleg van de 
cliëntenraad met de directeur?

check ja nee toelichting aantekeningen

Is er een contactpersoon binnen 
de instelling die aangesproken 
kan worden op het onderwerp 
brandveiligheid?

Dit kan bijvoorbeeld een facilitair 
manager zijn, een hoofd technische 
dienst of een (coördinerend) bhv’er.

oVerleg

contactpersoon
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interne hulpverleningI Interne 
hulpverlening
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risico inVentarisatie en eValuatie (ri&e)

check ja nee toelichting aantekeningen

Is er een RI&E? De RI&E laat zien wat invloed kan 
hebben op het ontstaan van brand 
en het verloop van een brand. En 
het geeft inzicht in de maatregelen 
ter beperking van de risico’s. 
Op basis van de RI&E wordt de 
interne hulpverleningsorganisatie 
vormgegeven. Een RI&E wordt 
gemaakt door een externe instantie 
of door de instelling zelf. Dit is 
afhankelijk van de grootte van de 
instelling. Het plan van aanpak dat in 
overleg met de bhv’ers, OR, e.d. bij de 
RI&E wordt opgesteld, moet jaarlijks 
worden geëvalueerd.

Heeft u de RI&E ook daadwerkelijk 
gezien?

Wordt voor de leerpunten die uit de 
RI&E naar voren komen een plan van 
aanpak gemaakt?

In het plan van aanpak staat ‘hoe’ 
de risico’s die uit de RI&E naar voren 
komen, aangepakt gaan worden en 
‘wanneer’.

 Interne hulpverlening
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check ja nee toelichting aantekeningen

Is er een ontruimingsplan? In het Gebruiksbesluit staat dat er 
een ontruimingsplan moet zijn. Hierin 
staat hoe het gebouw ontruimd 
wordt in geval van een calamiteit of 
brand. Het is raadzaam de brandweer 
te vragen dit plan te toetsen. 

Heeft u het ontruimingsplan ook 
daadwerkelijk gezien?

Is het ontruimingsplan door de 
brandweer getoetst?

Is het ontruimingsplan recent 
bijgewerkt? 

In het Gebruiksbesluit staat dat het 
ontruimingsplan actueel moet worden 
bijgehouden. Noteer wanneer het 
ontruimingsplan voor het laatst is 
bijgewerkt.

ontruimingsplan
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check ja nee toelichting aantekeningen

Wordt in het ontruimingsplan 
specifiek aandacht besteed aan de 
wijze waarop hulpbehoevenden naar  
een veilig brandcompartiment of naar 
buiten worden gebracht?

Het gaat hier om specifieke aandacht 
voor bewoners/patiënten/cliënten die 
bedlegerig, blind, rolstoelafhankelijk, 
etc. zijn.

Staat in het ontruimingsplan waar de 
bewoners/patiënten/cliënten opge-
vangen worden bij een ontruiming?

Weten medewerkers wat in het 
ontruimingsplan staat?

Stel aan minimaal 3 willekeurige 
medewerkers de vraag of ze 
weten wat ze moeten doen bij een 
ontruiming. Als 1 of 2 medewerkers 
dat niet weten, maak dan een 
aantekening in het aantekeningenveld.

Weten bewoners/patiënten/cliënten 
wat in het ontruimingsplan staat?

Deze vraag kan ook aan de 
cliëntenraad worden gesteld.

Is op elke kamer een samenvatting 
in een paar punten van het 
ontruimingsplan aanwezig?

Zo'n puntenlijstje met wat te doen bij 
calamiteiten, zoals u dat wellicht van 
hotelkamers kent.

Weten bewoners/patiënten/cliënten 
dat bij brand de lift niet mag worden 
gebruikt?

Deze vraag kan ook aan de 
cliëntenraad worden gesteld.
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check ja nee toelichting aantekeningen

Wordt minimaal 1 x  per jaar overdag 
een ontruimingsoefening gedaan?

Worden 's nachts 
ontruimingsoefeningen gedaan?

Het is verstandig om op afwijkende 
tijdstippen oefeningen te doen. ‘s 
Nachts als het donker is en er minder 
personeel is, is ontruimen veel 
lastiger.

Worden ontruimingsoefeningen 
gedaan in samenwerking met de 
brandweer?

Wordt voor de leerpunten die uit de 
ontruimingsoefeningen naar voren 
komen een plan van aanpak gemaakt?

ontruimingsoefeningen
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check ja nee toelichting aantekeningen

Zijn er altijd voldoende bhv'ers 
aanwezig? 

In geval van nood is een 
aanspreekpunt (de bhv'er) dat weet 
wat er moet gebeuren en hoe, van 
groot belang. De Arbowet verplicht de 
werkgever één of meer werknemers 
aan te wijzen als bhv'er.  Hoeveel 
bhv'ers er daadwerkelijk moeten zijn 
staat in de RI&E. Denk bij deze vraag 
ook aan de avonden, weekenden, etc.

Heeft u in het dienstrooster van 
de afgelopen twee weken gezien 
dat voor elke dienst een bhv'er is 
ingeroosterd?

Zijn de bhv'ers bekend bij de 
bewoners, patiënten en cliënten?

Deze vraag kan ook aan de 
cliëntenraad worden gesteld.

BedrijfshulpVerleners (BhV’ers)
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check ja nee toelichting aantekeningen

Is er voor de centralist een protocol 
voor wat te doen bij brand?

Doorgaans is de receptionist in het 
gebouw de centralist, maar het kan 
ook een huismeester of conciërge zijn 
die deze taak waarneemt. 

Zijn afspraken gemaakt over wie 
de taken van de centralist bij 
diens afwezigheid (bijv. 's nachts) 
overneemt?

check ja nee toelichting aantekeningen

Zijn er afspraken gemaakt met 
‘buren’ en externe hulpverleners als 
brandweer, politie, ambulance?

Met ‘buren’ worden hier naastgelegen 
panden bedoeld. Dat kan een 
woonhuis zijn, maar ook een bedrijf, 
een kantoor, een winkel, een sporthal, 
etc.

protocol Voor centralist

afspraken met externe hulpVerleners en ‘Buren’
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Is de instelling bereikbaar voor 
externe hulpverleners als brandweer, 
politie, ambulance?

Staan er geen obstakels voor 
het pand, is de weg naar de 
instelling toe vrij doorgankelijk, 
is er voldoende ruimte rond de 
instelling? Zeker bij hogere gebouwen 
met minder zelfredzame mensen 
is extra materieel nodig voor 
bluswerkzaamheden en ontruiming.

Als het terrein is afgesloten met een 
afsluitbare poort of hek, is deze dan 
in noodsituaties eenvoudig te openen 
voor externe hulpverleners? 

BereikBaarheid en toegankelijkheid
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gebouw
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check ja nee toelichting aantekeningen

Zijn de gangen goed onderhouden, 
leeg, schoon en stroef?

Achterstallig onderhoud als loszittend 
tapijt, ontbrekende leuningen, 
deuren die niet goed sluiten, 
maar ook dozen op de gang en 
rondslingerend vuil kunnen een snelle 
doorgang verhinderen. De gangen 
moeten stroef zijn om uitglijden te 
voorkomen.

Goed onderhouden

Leeg

Schoon

Stroef

Zitten in de vluchtroutes alleen op- of 
afstapjes lager dan 2 cm?

Voor rolstoel- en rollatorgebruikers 
is het van belang dat alle op- en 
afstapjes aan beide zijden glooiend 
zijn.

Zitten in het loopoppervlak van de 
vluchtroutes alleen openingen die 
kleiner zijn dan 2 cm in het vierkant?

In grotere spleten, gaten en 
openingen in bijvoorbeeld 
vloerroosters kunnen stokken en 
schoenhakken gaan vastzitten. 

 Gebouw
gangen
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check ja nee toelichting aantekeningen

Zijn alle (nood)uitgangen zowel aan 
de binnen- als aan de buitenkant vrij 
van obstakels?

Staan er geen rolstoelen, dozen of 
andere zaken voor de uitgangen?

Binnenkant

Buitenkant Ook buiten is een snelle doorgang van 
belang. Als de doorloop belemmerd 
wordt door obstakels (paaltjes, auto’s, 
materialen), kunnen mensen niet snel 
genoeg naar buiten.

Zit achter de nooduitgangen GEEN 
afstapje?

Als er GEEN een afstapje zit JA 
invullen.

Zijn de nooduitgangen zonder sleutels 
of code te openen?

De deuren moeten zonder sleutel 
of code van binnenuit te openen 
zijn of centraal geopend kunnen 
worden. Bij gesloten afdelingen zijn 
de nooddeuren meestal elektrisch 
of met een draaiknop vergrendeld. 
Als de rookmelder geactiveerd 
wordt, gaat er een seintje naar de 
brandmeldinstallatie (BMI) en worden 
de deuren ontgrendeld. 

Zonder sleutel

Zonder code

nooduitgangen
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check ja nee toelichting aantekeningen

Zijn de deuren van de nooduitgangen 
volledig te openen?

Zit zowel aan de binnen- als aan de 
buitenkant van de nooduitgangen een 
sticker ‘Vluchtdeur, Vrijhouden a.u.b.’?

Dit is niet verplicht maar wel 
wenselijk.

Binnenkant

Buitenkant

check ja nee toelichting aantekeningen

Sluiten de deuren in de vluchtroute 
vanzelf?

Om te voorkomen dat rook en vuur zich 
snel verspreiden, moeten bij brand de 
deuren in de gangen vanzelf dichtvallen. 
Ze moeten echter niet op slot gaan (dit 
geldt ook als de stroom uitvalt). 

Binnendeuren

check ja nee toelichting aantekeningen

Zijn rook- en brandwerende ruimten 
(compartimenten) aanwezig?

Bij ontvluchten gaat het om het 
verlaten van de ruimte waar de 
brand is en het bereiken van een 
veilige situatie. Dat kan zijn buiten het 
gebouw, maar ook in een rook- en 
brandvrije ruimte in het gebouw.

rook- en Brandwerende ruimten
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check ja nee toelichting aantekeningen

Zijn de trappen breder dan 1.30 m? Deze breedte is nodig om een persoon 
door anderen de trap af te laten tillen 
(de wettelijke minimumeis voor een 
trap is 1.10 m).

Zijn de trappenhuizen goed 
onderhouden, leeg en schoon?

Bewoners, patiënten en cliënten 
moeten snel door het trappenhuis 
heen kunnen. Obstakels, 
rondslingerend vuil, maar bijv. 
ook kapotte traptreden of een 
ontbrekende leuning kunnen dat 
verhinderen.

Goed onderhouden

Leeg

Schoon

Zijn de traptreden voorzien van 
zichtbare en voelbare markering?

Markering over de volle breedte van 
de treden. Op alle treden of alleen bij 
de bovenste en onderste trede.

Zichtbare markering

Voelbare markering

trappenhuizen
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check ja nee toelichting aantekeningen

Hangen op de gangen, in de verblijfs-
ruimten en bij de uitgangsdeuren
tekeningen waar alle vluchtroutes 
op staan?

Op de gangen

In de verblijfruimten

Bij de uitgangsdeuren

Staan op de tekeningen ook de 
verzamelplaatsen?

Staan op de tekeningen ook de 
brandblussers aangegeven?

Staan op de tekeningen ook 
alarmnummers?

tekeningen Van Vluchtroutes

check ja nee toelichting aantekeningen

Zijn er droge stijgleidingen in het 
trappenhuis?

Op een droge stijgleiding kan 
de brandweer een brandslang 
aansluiten. Ze zijn te herkennen 
aan de rode aansluitstukken die 
uit de muur steken. Bij nieuwbouw 
en grootschalige renovatie moet 
een droge stijgleiding verplicht zijn 
aangebracht.
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check ja nee toelichting aantekeningen

Zijn de tekeningen te begrijpen? Is bijvoorbeeld duidelijk waar u zich 
bevindt, waar de dichtstbijzijnde 
nooduitgang is en waar de 
verzamelplaatsen zijn?

Zijn de tekeningen leesbaar?

Is het kleurgebruik goed? Kijk of de gebruikte kleuren goed 
tegen elkaar afsteken. En of alle 
letters groot genoeg zijn.

Zijn de letters goed leesbaar?

Hangen de tekeningen met de 
vluchtroutes op de goede hoogte?

De tekeningen horen tussen de 1.10 en 
1.40 m boven de grond te hangen.
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signalering

check ja nee toelichting aantekeningen

Worden de vluchtroutes aangegeven 
met verlichte signalering (groene 
ontvluchtingsbordjes) en afhankelijk 
van de bewoners/patiënten/cliënten 
met geluid en/of optische meldingen?

Verlichte borden

Geluid

Optische melding Bijvoorbeeld zwaailichten.

Hangt er ook verlichte signalering op 
andere plekken dan bóven de deuren 
of hoog op de muur?

Signalering boven de deuren of hoog 
op de muur verdwijnt door rook snel 
aan het zicht.

Is er aanvullende signalering?

Reflecterende strips Op de grond of op ooghoogte

Doorlopende relingen

Plintverlichting

Anders (noteren in 
aantekeningen veld)



Signaleringslijst Brandveiligheid | 26 Signaleringslijst Brandveiligheid | 27GGebruik

gebruik
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check ja nee toelichting aantekeningen

Zijn er brandslanghaspels aanwezig? Een brandslanghaspel is een rode 
molen (in een kast) aan de muur 
waar een brandslang omheen 
gedraaid zit. De aanwezigheid van 
brandslanghaspels is verplicht.

Is de haspel elk jaar gecontroleerd?

Zijn de kasten die om de brandhaspel 
heen zitten, ingebouwd in de muur?

Uitstekende kasten vormen een 
obstakel in de vluchtroute.

Is de kraan van de slang verzegeld? Als de kraan verzegeld is, is 
gecontroleerd of de slang 
gebruiksklaar is.

 Gebruik
Brandslanghaspels
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check ja nee toelichting aantekeningen

Kijk bij 3 handbrandblussers of ze in 
de afgelopen 2 jaar gecontroleerd zijn. 
Zijn ze alle 3 in de afgelopen 2 jaar 
gecontroleerd?

Op elke brandblusser zit een 
sticker waarop staat wanneer die 
voor het laatst is gecontroleerd. 
Kijk bij voorkeur op verschillende 
verdiepingen, in verschillende 
gebouwen of ruimtes. Maak in het 
aantekeningenveld een aantekening 
als 1 of 2 brandblussers niet in de 
afgelopen 2 jaar zijn gecontroleerd 
(als 3 brandblussers niet zijn 
gecontroleerd, kruist u ‘nee’ aan). 

handBrandBlussers

Brandmeldinstallatie

check ja nee toelichting aantekeningen

Is een brandmeldinstallatie aanwezig? Een brandmeldinstallatie (BMI) heeft 
tot doel een beginnende brand te 
ontdekken (aan de hand van rook en/
of warmte). Het alarm uit de BMI heeft 
tot doel de interne hulpverlening 
(BHV) te waarschuwen. Het alarm kan 
direct doorgeschakeld zijn naar de 
brandweer of er zit een vertraging op 
zodat de BHV eerst de ernst van de 
melding kan nagaan.
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check ja nee toelichting aantekeningen

Is een logboek aanwezig waarin het 
onderhoud van de installaties en de 
brandblussers wordt genoteerd?

Het gaat hier om installaties 
als: brandmeldinstallatie (BMI), 
ontruimingsalarminstallatie 
(OAI), installatie voor rook- en 
warmteafvoer (RWA). In het logboek 
moet ook terug te vinden zijn of 
alle installaties aan de NEN-normen 
voldoen. Als een installatie voldoet 
aan de NEN-norm is de kwaliteit 
ervan gewaarborgd. 

Staat het onderhoud van alle 
installaties en brandblussers in het 
logboek?

Staat het onderhoud 
erin?

Staat de datum waarop 
het onderhoud is 
gepleegd erbij?

Staan de ontruimingsoefeningen 
die gedaan zijn en het resultaat 
daarvan in een logboek?

Dit kan in hetzelfde logboek staan als 
waar het onderhoud in staat of in een 
apart logboek.

Is er een logboek 
waarin de oefeningen 
staan genoteerd?

Staat het resultaat van 
de oefeningen erbij?

logBoek
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check ja nee toelichting aantekeningen

Is er een bhv-logboek? In het bhv-logboek staat wie 
welke opleiding heeft gedaan, 
wie wanneer op herhaling moet, 
kleine tussentijdse acties zoals het 
controleren van de ehbo-trommels, 
communicatiemiddelen en het 
ontruimen van een vleugel of afdeling.

check ja nee toelichting aantekeningen

Staan de meubels op de gangen zo 
opgesteld dat ze niet hinderen bij het 
ontvluchten? 

Het gaat hier bijvoorbeeld om zitjes of 
grote plantenbakken.

Staan de meubels op de gangen niet 
voor de brandblusmiddelen?

Gebruikt de instelling in de 
gemeenschappelijke ruimten 
brandvertragende materialen 
(gordijnen en vloerbedekking)?

Dit is eventueel na te vragen bij de 
facilitaire of technische dienst.

Beveelt de instelling aan om 
brandvertragende materialen 
(matrassen, etc.) op de kamers te 
gebruiken?

inVentaris (meuBels, etc.)
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check ja nee toelichting aantekeningen

Is alle versiering brandvertragend? Op de verpakking (of het etiket)  
van de versiering moet staan of 
het brandvertragend is dan wel 
behandeld met brandvertragende 
impregnering. Er zijn producten te 
verkrijgen die een certificaat voor 
brandvertraging hebben. Men kan 
de versiering ook zelf inspuiten om 
deze brandvertragend te maken. 
Deze informatie is in te winnen bij de 
facilitaire of technische dienst. 

Is de versiering op een brandveilige 
plaats aangebracht/opgehangen? 

Hangt de versiering niet te dicht 
bij een plek waar kaarsen worden 
gebrand, bij een lamp die heet wordt, 
een fornuis, etc.

Hangt de versiering NIET voor 
de nooduitgangbordjes of 
vluchtrouteaanduiding?

Als de versiering er NIET voorhangt JA 
invullen.

(feest)Versiering

E
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check ja nee toelichting aantekeningen

Hebben muren, deuren, deurknoppen, 
relingen en traptreden contrasterende 
kleuren?

Ze zijn dan beter zichtbaar.

Muren

Deuren

Deurknoppen

Relingen

Traptreden

Is er signalering met behulp  van 
geluiden (bijv. een toeter), optische 
effecten (bijv. lichtflitsen) of trillingen?

Is er voelbare vluchtwegsignalering? Bijvoorbeeld reliëf op de vloer of op 
de muren.

Zijn de branddeuren herkenbaar? Hebben de branddeuren een andere 
deurkruk of een bedieningsstang 
(push bar).

 Extra
Voor Blinden/slechtzienden en doVen/slechthorenden

Laat de originele signaleringslijst achter bij de instelling en een stuur een kopie van de ingevulde lijst naar de cliëntenorganisatie 
waar u als vrijwilliger bij aangesloten bent. 
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